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風 險 組 織 架 構  

第12屆第11次董事會通過【風險管理政策與程序】 
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風險管理 
範疇 

品質 

內控 財務 

營運 

法遵 

資安 

永續 

主要七大類項 



E   環境 

S  社會 

 
 

G  治理 
• 誠信經營 
• 經濟風險 
• 融資風險 
• 研究開發 
• 訴訟事件 
• 品質風險 

• 經營策略 
• 人才招募 
• 庫存安全 
• 法令遵循 
• 資安風險 
• 智財風險 

• 人才招募發展 
• 社會共榮、公益 
• 職安健康與安全 

• 地緣性政治 
• 勞動條件變化 

• 天災、極端氣候 
• 碳排淨零 
• 能源政策 

風 險 因 子 議 題  
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風 險 因 子 辨 識  



20項風險因子議題，並區分為 ESG三大類項 

風 險 問 卷 調 查  

20項議題並依
ESG分類項目 

針對內部一級
主管進行風險
評估問卷調查 
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<=10 

高 

中 

低 

極低 

極高 

<=25 

<=20 

<=15 

<=5 

無 

經營策略 

品質風險、庫存安全管理、人才招募發展 

經濟風險、碳排淨零、研究開發、供應鏈管理、勞
動條件變化、地緣性政治、融資風險、自然資源枯
竭、天然災害(極端氣候)、資安、誠信、智財風險 

訴訟事件、法令遵循、職業安全與健康、社會共榮 

發生機率、衝擊程度加乘平均判級 
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經營策略 

Risk Top 1 

品質風險 

Risk Top 2 

庫存安全 

Risk Top 3 

整體前三大風險  



發生機率 

經營策略 

品質風險 

庫存安全管理 

衝擊程度 

經營策略 

品質風險 

誠信經營 

 經營策略 

 品質風險 

 庫存安全管理 

 誠信經營 

風險
控管 

成本
效益 

平衡 

綜合評估各前三大風險因子  

TO P 3  

TO P 3  



風險
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風險平
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力 
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營 
 
策 
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高   

• 因市場競爭，或業務經
營策略失誤，而產生損
失之風險，導致公司財
務面損失，進而影響整
體營運狀況。 

每週業務會議 
 
每月經營檢討會 
 
年度目標會議 
 
經營單位定期向董
事會報告營運狀況，
藉由董事成員之建
議、監督，降低策
略風險。 

 
即時掌握國際趨勢
&市場脈動及客戶
回饋資料，規劃新
產品開發方向、提
高產品生產靈活性，
提升營運獲利。 

 財務報
告 
 

 同業績
效 
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中   

• 品質不佳影響良品
率，導致客訴率
高，造成財務面損
失。 
 
 

• 與同業品質有所落
差，致客戶不願下
單，或因生產品質
差，導致訂單交期
延宕，長久下來將
影響營運衝擊。 

職前訓練確實 
 

生產&出貨前檢驗落實： 
紗架上巡絲導、品檢、
儀器即時測試 
 
機器定期檢修 
 
品質會議檢討 
 
品管圈QCC定期教育訓
練 

 
品質行動方案表、品質
目標管制表 
 
依國際規範強化技術，
了解品牌客戶標準需求，
進行產品設計  

 客訴率 
 

 繳庫等
級 

風 險 對 策  
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風險平
均值 

影響 
風險說明 

&影響層面 
因應措施 定期檢視 營

運 
資
金 

人
力 

庫 
存 
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全 

中  

• 過多庫存佔用空間、需
再另外承租場地支付租
金 

• 成品保險金額過高 
• 庫齡過高，無法賣出造

成成本積壓 

訂單式生產 
業務單位依客戶之產
品使用特性，進行計
劃性促銷 
透過每月產銷協調會
議，調整產銷策略，
有效管控原料及成品
庫存目標。 

 庫存安
全水位 
 

 庫齡表 
 

 資產負
債表 

誠
信
經
營 

低   

• 投資人不願意投資、股
東拋售股票導致市值下
跌 
 

• 銀行資金斷鏈 

設有相關誠信、道
德行為準則 
董事、經理人定期
宣導 
新進人員教育訓練 
每年定期年度教育
宣導 

 稽核報
告 

 
 利害關

係人投
訴信箱 

 
 

 



報 告 完 畢  

2024年風險管理執行情形提報本公司永續&審計委員會 &董事會時間：2024/11/08 


